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Fecha: 15 de marzo de 2024 

Regional: EJE CAFETERO CFSM: Armenia Quindío 

 INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

 

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional 

 

1.1. Tipo de actividad el CFSM Armenia realiza jornada de socialización y sensibilización dirigido a funcionari o s 

de la Alcaldía de Filandia, sector hotelero y población en general. 

 

1.2. Fecha de la actividad: 15 de marzo de 2024. 

 

1.3. Objetivo de la actividad: Socializar normatividad migratoria plataforma SIRE – Tránsito Seguro, 

sensibilización sobre Red Migrante, Xenofobia, Trata de Personas, tráfico de migrantes, explotación sexual comerc i al 

de niños, niñas y adolescentes (ESCNNA). 

 

1.4. Descripción de la actividad: Se realiza socialización y sensibilización sobre: normatividad migratoria plataf or m a 

SIRE – Tránsito Seguro, sensibilización sobre Red Migrante, Xenofobia, Trata de Personas, tráfico de migrantes, 

explotación sexual comercial de niños, niñas y adolescentes (ESCNNA) en el municipio de Filandia Quindío. 

 
1.5. Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Plaza principal Filandia Quindío. 

 

1.6. Hora: 08:00 am a 12:00 m. 

 

1.7. Organizaciones y/o entidades participantes: Establecimientos Educativos, Sector hotelero, funcionarios Alcaldí a , 

población en general. 

 
1.8. Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 2 funcionarios. 

 
1.9. Principales temas de consulta: 

 
✓ Reporte SIRE 

✓ RUMV 

✓ PPT 
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1.10. Total de asistentes: 12 personas. 

1.11. Elementos utilizados para desarrollar la actividad 
 

 

Pendones 1 

Carteleras - 

Computadores - 

Material POP - 

Otros Publicidad de la aplicación 

Libertapp, Trata de personas 

 

 
Fotos: 
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RENDICION DE CUENTAS: 

 

El CFSM Armenia ha sensibilizado y presenta experiencias de la gestión institucional en la presente socialización a funcionarios de 

la Alcaldía de Filandia Quindío, en los siguientes temas: 

 

• Normatividad migratoria plataforma SIRE 

• Tránsito Seguro 

• Red Migrante 

• Xenofobia 

• Trata de Personas 

• Tráfico de migrantes 

• Explotación sexual comercial de niños, niñas y adolescentes (ESCNNA) 

 
PARTICIPACION CIUDADANA: 

 

Los funcionarios de los establecimientos educativos solicitaron claridad sobre: los documentos de identificación con el cual deben 

reportar en la plataforma SIRE a los ciudadanos extranjeros, en especial los menores de nacionalidad venezolana. Asimismo, 

solicitaron instrucciones precisas sobre el trámite de Permiso de Protección Temporal que aún aplica para menores de 

nacionalidad venezolana. Se respondieron todas las preguntas. 


